Regulamin serwisu urzgdzenia w firmie DV Polska S.C.

1. Urzadzenie zostanie przyjete do serwisu tylko z wypetniong i podpisang kartg karta serwisowa.

2. Urzadzenie przekazane do serwisu musi by¢ kompletne, urzagdzenia niekompletne nie beda
przyjmowane do serwisu.

3. Urzadzenie przekazane do serwisu musi by¢ czyste, urzagdzenie brudne zostang przyjete do
serwisu pod warunkiem wyrazonej pisemnie zgody klienta na obcigzenie optatg w wysokosci
70 zi. netto z tytutu czyszczenia urzadzenia.

4. Optata z tytutu oceny technicznej urzadzenia w celu diagnozy usterki oraz przygotowanie
kosztorysu naprawy wynosi 70 zt. netto. Optata ta zostanie nastepnie uwzgledniona w kosztach
robocizny naprawy pistoletu.*

5. Koszt wysytki naprawionego urzadzenia z serwisu do klienta ponosi zlecajgcy. Koszt ten wynosi
17 zt. netto, ptatne kurierowi.

6. Koszt przegladu, naprawy oraz uzytych czesci ptatne kurierowi w momencie otrzymania
naprawionego urzadzenia na podstawie rachunku/faktury VAT.*

7. Przy naprawie gwarancyjnej musi by¢ dotgczony dowdd zakupu urzadzenia.

Urzadzenie prosze wystaé na adres: DV Polska S.C., 93-485 t6d3, ul. Sw. Franciszka z Asyzu 24
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* nie dotyczy naprawy gwarancyjnej

KARTA SERWISU

Data przekazania do serwisu

Data zakupu urzadzenia

Nazwa zlecajacego

Adres zlecajgcego

Telefon

e-mail

Model urzadzenia

Nr seryjny

Opis usterki

DV Polska S.C.
@ POLSKA 93-485 t6dz, ul. Sw. Franciszka z Asyzu 24, tel. 602 264 700, e-mail: info@dvpolska.pl




